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２０２０年 1月３日に来店されたお客様は９３歳のおばあちゃんでした。「来年は９４歳に

なって 1月３日に来るからあなたがいてね」と言ってくださいました。 

私は、１年間忘れないようにして、２０２１年の 1月３日を迎えました。朝からドキドキし

てお待ちしていると、おばあちゃんはご来店くださいました。 

残念ながらおばあちゃんは、１年前に自分が話した内容を覚えていませんでした。 

でも「私が覚えていないのに、覚えていてくれた素敵な店員さんに出会えて良かった。来店

もまた同じ日に来ます。本当にありがとう」と言ってくださいました。 

２０２２年の今年も絶対に会えると信じて出勤すると９５歳になったおばあちゃんは来店し

てくださり会うことができました。「今年はあなたに会いに来たよ。１年に１回なのに毎年本

当にありがとう」そんな言葉をもらい、私は泣きそうになりました。来年も９６歳になったお

ばあちゃんに会いたいと心から思っています。 

 

 


