
 

 

 

 

 

平成１７年１２月７日付けで、一般社団法人日本専門店協会（旧社団法人日本

専門店協会）は経済産業大臣より〝認定個人情報保護団体〟としての認定を受

けました。 

 

 

対応窓口として「苦情相談室」を開設いたしましたのでお知らせします。 

 

１．事務所所在地   〒164-0011 東京都中野区中央 2-2-8 STN ビル 3F 

 

２．電話・ＦＡＸ   電話 03-5937-5682  FAX 03-5937-5683 

 

３．担当者      苦情処理責任者 ： 元松明彦 

           苦情処理担当者 ： 元松明彦 

 

４．受付時間     平日午前１０時～午後５時（土日祭日は休み） 

 

５．対象事業者の範囲 当協会会員 

 

６．事業内容 
 

① 協会に対し解決の申し出があった会員企業の個人情報の取扱いに関する 

苦情の処理 

 

② 個人情報の適正な取扱いについての会員企業に対する情報の提供 

 

③ プライバシーの保護に配慮しつつ苦情事例を踏まえた再発防止のため 

の取り組み 

 

 

◎ 協会は、団体の信頼性確保のため認定業務実施に際し、知り得た情報を

当該業務遂行以外の目的では利用しない 

お知らせ 


